
Ihr digitaler Begleiter 
«MyBalgrist»
Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient
 
Die Universitätsklinik Balgrist führt mit der App «My-
Balgrist» ein digitales Patientenportal ein. Über die App 
können Sie mit uns in Kontakt treten und haben jederzeit 
Zugriff auf Ihre Gesundheitsdaten – einfach, sicher und 
transparent. 

Die App befindet sich aktuell in der Testphase. Wir bieten 
Ihnen bei Interesse die Möglichkeit, diese zu testen, und uns 
in der modernen Kommunikation zu unterstützen. 

Eine Anleitung finden Sie auf der Rückseite. 

Einfach, sicher und transparent
Patienten-App



Anleitung zur Anmeldung
Die App «MyBalgrist» erhalten Sie im 
App Store (iOS) sowie im Play Store 
(Android). 

º  Geben Sie Ihren Benutzernamen 
wie folgt ein: bal.Patientennummer  
(6-stellige Patientennummer auf 
Ihrem Aufgebot, siehe Bild rechts).

º   Geben Sie als Passwort bei der ersten 
Anmeldung Ihr Geburtsdatum  
ohne Punkte ein (z.B. 04121976).

º   Danach werden Sie aufgefordert,  
ein neues Passwort zu setzen.

Aktivierung der App vor Ort
Bitte melden Sie sich bei Ihrem 
nächsten Besuch an der Réception der 
behandelnden Abteilung und halten 
einen amtlichen Ausweis bereit. Ihr 
Smartphone wird dann mit Ihrem 
Klinikprofil verknüpft. Mit diesem 
Vorgang willigen Sie ein, dass Sie die 
Korrespondenz ausschliesslich über
die App führen möchten.

Vorteile der App
º  Sichere Kommunikation dank 

Chatfunktion.
º Digitaler Empfang medizinischer 
 Berichte.
º Transparente Informationen zu Ihrer  
 Behandlung.
º Digitale Erhebung behandlungrele- 
 vanter Daten.
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Herr
Ninoslav Teodorovic
Glattwiesenstrasse 232
8051 Zürich

Zürich, 02.06.2020 / ramy

Sprechstunde Wirbelsäulenchirurgie am Dienstag, 02.06.2020
Ihre Patientennummer (PID): 720656

Sehr geehrter Herr Teodorovic

Gerne haben wir für Sie folgenden Termin in unserer Wirbelsäulen-Sprechstunde 
reserviert:

Datum: Dienstag, 02.06.2020

Zeit / Ort: Bitte registrieren Sie sich 10 Minuten vor dem 
Untersuchungstermin mit dem QR-Code oben links am 
Anmeldeterminal beim Haupteingang.

12:00 Uhr Sprechstunde 

Vor dem Termin: Bitte senden Sie uns umgehend die beiliegenden Formulare 
„Patientenanmeldung“, „Einverständniserklärung“ und 
Fragebogen "SGOT Minimal Data Set" ausgefüllt zurück.

Falls Sie auswärtige Röntgen-, CT- oder MRI-Bilder haben,
bitten wir Sie, uns den elektronischen Datenträger
vorgängig zuzusenden.

Mitbringen: • Dieses Schreiben (Code oben links zur Anmeldung benötigt)
• Ausweis / ID (resp. Aufenthalts-Titel oder Ausländer-Ausweis)
• Krankenkassenkarte / Unfallschein (falls bereits vorhanden)
• Arztberichte (falls vorhanden)

Im Verhinderungsfall bitten wir um Benachrichtigung mindestens 24 Stunden vor dem 
vereinbarten Termin via E-Mail oder Telefon, ansonsten muss ein Unkostenbeitrag 
verrechnet werden. Wir danken für Ihr Verständnis.

Freundliche Grüsse

Medizinisches Sekretariat
Abteilung für Wirbelsäulenchirurgie

Kopie: 

Formular „Patientenanmeldung“
Formular „Einverständniserklärung“
Fragebogen "SGOT Minimal Data Set"
Frankiertes Antwortcouvert
Lageplan (Wegbeschreibung) und Billet für den Klinik-Shuttle

Universitäres 
Wirbelsäulen-
zentrum Zürich

Universitätsklinik 
Balgrist
Forchstrasse 340
8008 Zürich

Tel: 044 386 16 00
Fax: 044 386 12 69
wirbelsaeule@ 
balgrist.ch

Prof. M. Farshad
Med. Spitaldirektor
Direktor 
Wirbelsäulenzentrum

Prof. A. Curt
Co-Direktor 
Wirbelsäulenzentrum

Wirbelsäulenchirurgie
Prof. M. Farshad

Spinale Neurologie
Prof. A. Curt

Klinische
Neurophysiologie
PD Dr. M. Schubert

Neuro-Urologie
Prof. T. Kessler

Rheumatologie
Prof. F. Brunner

Chiropraktische Medizin
Dr. D. Mühlemann

Kinderorthopädie
Prof. T. Dreher

Anästhesiologie
Prof. U. Eichenberger
Tel. 044 386 38 32

Radiologie
PD Dr. R. Sutter

Kontakt und Support
Haben Sie Fragen oder benötigen 
Support? 
T + 41 44 386 55 05
mybalgrist@balgrist.ch

Weitere Informationen unter  
www.balgrist.ch/mybalgrist

Ihre Patientennummer (PID): 720656
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